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Vormen van communicatie

Afbeelding:

beschikbaarstellen

berichten

levert ontvangen en
aan opnemen

overdragen

Soort:
Schema

Via kanalen wordt gecommuniceerd van de ene partij (zender) naar de andere partij (ontvanger). Op
een bepaald niveau van abstractie gaat het om drie vormen

Zenden Ontvangen/Opnemen
Beschikbaarstellen Raadplegen / Ophalen
Berichten zenden Berichten ontvangen
Overdragen Opnemen

Verzonden / ontvangen wordt een bericht

¢ in de vorm van een informatieobject en een enveloppe/wrapper. De laatste bevat tenminste de
informatie over de context (proces/project/activiteit) van herkomst.
e via verschillende beschikbare kanalen

Schema is een uittreksel van het communicatiemodel [11en is opgenomen in

e Jonker, R, A perfect match? Connecting partners in the labyrinth of information [z,
In Frans Smit, Arnoud Glaudemans and Rienk Jonker (eds.), Archives in liquid times (3], Stichting

Archiefpublicaties, 's Gravenhage, 2017. (p. 72-91) . .
Information is a conceptual labyrinth and at the same time a hyperobject
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